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GLAXOSMITHKLINE CONSUMER HEALTHCARE GMBH & CO KG
- fir ein gestinderes aktiveres und langeres Leben -

Die Entstehung eines Weltkonzerns:

- 1830 John K. Smith griindet einen Arzneimittelhandel in Philadelphia

- 1842 Thomas Beecham griindet ein Geschéft mit pflanzlichen Heilmitteln in England

- 1873 grundet Joseph Nathan ein Unternehmen mit Milchpulverprodukten, 1906 wird der
Handelsname Glaxo eingetragen

- 1880 wird der Pharmazeut Henry Wellcome Partner eines englischen Handelsunternehmens

- 2000 fusionieren die zwischenzeitlich entstandenen Firmengruppen SmithKlineBeecham und
Glaxo Wellcome zu einem der weltweit fihrenden Gesundheitsunternehmen.

GlaxoSmithKlineist der Hersteller von so bekannten Produkten wie Odol, Dr. Best, Sensodyne, Corega, Eunova,
Cetebe, Granu Fink, Niquitin und Abtei.
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Genaue Vorstellungen bei der
Systemauswabhl

Bereits Anfang 1997 bestand
nach einer Anfrage von Glaxo
SmithKline an das MIDITEC-
Stammhaus in Bremen Kontakt
mit der M&P Zeiterfassung-
systeme GmbH. Nach ersten
Informationen durch entspre-
chende Unterlagen kam es im
Juni 1998 zu der Vorstellung des
MIDITEC-Systems MTZ 4000
im Hause GlaxoSmithKline. In
Gesprachen mit den Verantwort-
lichen firr die EDV und Gebaude-
Sicherheit wurden Lésungen fir
die Einbindung des Systems in
die EDV-Strukturen und den
Bereich Zutrittskontrolle erarbei-
tet. Die Gesprachspartner bei

GlaxoSmithKline waren davon

Uberzeugt, dass das System
MTZ 4000 den gestellten Aufga-
ben gewachsen sei. Unter meh-
reren Anbietern entschied man
sich daher fir M&P und erteilte
den Auftrag Uber die Lieferung
und Installation des Systems.

Moderne Technik wird einge-
fahrt

Mit der Kaufentscheidung war
u.a. die Bedingung verknlpft,
das alte Zeiterfassungssystem
sozusagen zu einem Stichtag
abzulésen. Dies galt sowohl fir
das System in Biihl als auch fir
das Werk in Herrenberg und
dessen Anbindung an die Zentra-
le. Um dieses Ziel punktgenau zu

Cetebe
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Khdinagarmne und My immeralrichs

verwirklichen, wurde gemeinsam
vom verantwortlichen Projekt-
team und der Firma M&P Zeiter-
fassungssysteme GmbH ein
exakter Zeitplan erarbeitet. Die-
ser beinhaltete u.a. eine dreitagi-
ge Schulung fur die spateren
Anwender, eine vollstandige
Abbildung der Arbeitszeitorgani-
sation (Verwaltung, Produktion)
in der Software MTZ 4000 mit
anschlieRender  mehrwdchiger
Testphase. Diese Vorbereitungs-
phase wurde von allen Beteilig-
ten intensiv genutzt, um mogliche
Schwachstellen auszuschalten,
die das Terminziel geféhrdet
hatten. Zeitgleich musste die
Erstellung der neuen Legic-
Ausweise, deren Einlesen im
Kantinensystem und die Vertei-



lung an die Mitarbeiter durchge-
fuhrt werden. Der geplante Um-
stieg auf das neue Zeiterfas-
sungssystem konnte schlieflich
im Dezember 1998 termingetreu
realisiert werden.

Zeiterfassung und Zutrittskon-
trolle

Fur den Bereich Verwaltung wur-
den mitarbeiterfreundliche Gleit-
zeitregelungen mit sehr flexiblen
Pausenregelungen fur Voll- und
Teilzeitkrafte eingefthrt. Im Pro-
duktionsbereich war trotz
Schichtbetrieb Flexibilitdt gefor-
dert. Dies konnte durch die au-

IT-Konzept

Die MTZ 4000 und die Daten-
bank wurden auf einem NT-
Server in Bihl installiert. Dort
nutzen mehrere Clients die Soft-
ware und sind fur die zentrale
Datenverwaltung verantwortlich.

Das Werk in Herrenberg ist Gber
eine Standleitung mit der Verwal-
tung in Bihl verbunden. Die Per-
sonalabteilung in Herrenberg
bedient ebenfalls als Client die
Software mit allen Mdglichkeiten.
Dem Mitarbeiter in Herrenberg
steht (so wie auch in Buhl) bei
jeder Kommt- / Geht-Buchung
oder Info-Abfrage am Zeittermi-
nal der minutengenaue Saldo
praktisch online zur Verfligung.
Abwesenheiten wie Dienstgang,
Dienstreise oder Urlaub kdnnen
am Zeitterminal gebucht werden.
Die Zeit- und Zutrittsterminals in
Herrenberg sind Uber das Ether-
net an den Zeiterfassungsserver
in Buhl angebunden.

MIDITEC und M&P...eine starke
Verbindung

,Durch Qualitat und Service
Uberzeugen” lautet seit dem Jahr
1983 die Devise des Systemhau-
ses MIDITEC. Seit dieser Zeit
werden in der Zentrale in Bremen
Systeme fiir die Bereiche Zeiter-
fassung, Zugangskontrolle und
Betriebsdatenerfassung entwi-
ckelt und hergestellt.

tomatische Schichterkennung
des Systems realisiert werden
und verringerte den taglichen
Pflegeaufwand immens. Sowohl
die Monatsabrechnungen als
auch die betriebsinternen Ab-
rechnungen werden Uber eine
programminterne Schnittstelle an
PAISY Ubergeben.

Mit dem geplanten Umzug in
einen Firmenneubau im Oktober
2000 wuchsen vor allem die
Winsche wund Anforderungen
des Kunden zum Thema Sicher-
heit. Doch egal, ob Anbindung
des Zutrittsystems an die Ge-
baudeleittechnik (mit integrierter
Alarmsignal-Weiterleitung), Ver-

waltung von Besucherausweisen
usw.; das MIDTEC-System MTZ
4000 war diesen Herausforde-
rungen gewachsen und konnte
sie vollstandig erfullen.

Bargeldlose Bezahlung

Als Informationstrager wird ein
segmentierter Legic-Ausweis
genutzt. Dadurch ist es mdglich,
den Ausweis zuséatzlich fur den
bargeldlosen Einkauf im Culina-
rium und an den Getrankeauto-
maten zu nutzen. Der Mitarbeiter
kann seinen Ausweis mit einem
bestimmten Geldbetrag ,aufla-
den”.

Konfiguration PC-Netzwerk

PC-Netzwerk Biihl

L

Arbeitsstation (WS) und
Kommunikationsrechner

NT-Server
Datenbank-Server

Ethernet

Linien zu den Zeiterfassungs-
terminals und Zutrittszentralen

Arbeitsstationen (WS)

Offentliches Netz
ISDN-Standleitung

Ethernet

Arbeitsstation (WS)

PC-Netzwerk Herrenberg

Mit 55 Mitarbeitern sind in Bre-
men die Abteilungen Hard- und
Software-Entwicklung, Fertigung,
Priffeld, und Endkunden-Support
(Hotline) ansassig. Zentrale Ver-
triebsabteilung und Verwaltung
haben ebenfalls dort ihren Sitz.
Durch 12 Vertriebs- und Service-
stellen im Bundesgebiet wird die
Vorortbetreuung der Kunden
gewahrleistet.

Seit dem 01.07.1996 betreut die
M&P Zeiterfassungssysteme

vom Ethernet
5 - Verkabelung)

Unit-Controller
(Ubergang
auf RS 48

Arbeitsstation (WS)

Linien zu den Zeiterfassungs-
terminals und Zutrittszentralen

GmbH, urspringlich als Ver-
triebsstelle Sid gegrindet, die
Kunden in Baden-Wrttemberg.
Mit Qualitat bei Beratung, Ver-
trieb und Service fir Datenerfas-
sungs- und Meldesysteme konn-
te sich M&P schnell am Markt
etablieren. Dabei werden bei
M&P die Anforderungen der
Kunden und Interessenten stets
als neue Herausforderungen be-
trachtet, fir die es Losungen zu
erarbeiten gilt.



